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Bakgrund:

For att bedoma behovsbilden inom IT-sektorn 1 Vésternorrland gjorde BRON
Innovation en enkédtundersokning hosten 2025. Enkiten bestod av 8 frdgor med fokus pé
mest efterfragade yrkesroller, kompetenser, relevanta trender och utmaningar’. Av
Brons omkring 100 medlemmar svarade 46 olika foretag/myndigheter. De totala
inkomna svaren var 93 sa i flera fall har samma arbetsgivare svarat flera gdnger fran sin
organisation. Detta gor undersokningen mindre generaliserbar samtidigt som
svarsfrekvensen ligger over 40% sett till andel foretag utifrain medlemsantal.
Fritextsvaren till de 6ppna fragorna har ddremot analyserats induktiv genom en
kvalitativ textanalys dér svaren har kodats och kategoriserats.

Region Visternorrland har sammanstillt svaren men det bor redan inledningsvis
konstateras att det finns ett antal begransningar kopplade till enkétundersdkningen.
Utdver detta ar urvalet inte ar kvalitetssékrad, bland annat pé grund av att det enbart
ingar arbetsgivare kopplade till Bron Innovation. Manga arbetsgivare finns
representerade flera génger, det vill sdga att fler kontaktpersoner har svarat for samma
arbetsgivare. Nér flertalet kontaktpersoner fran samma foretag svarar finns risk for att
sadana foretag viktas for tungt i enkétresultaten. Samtidigt pekar flera svar fran stora IT-
arbetsgivare mot att deras behov fangas upp vil, vilket skulle kunna 6ka
representativiteten. Detta maste beaktas i tolkningen.

Uppf6ljning av enkédten visade dessutom att ”internationell rekrytering” tolkades olika
av olika arbetsgivare. Vissa tolkade internationell rekrytering snivare, det vill siga att
man menar enbart att rekrytera fran andra ldnder. Medan andra gjorde en bredare
tolkning dir man generellt avser rekrytering av personer med icke-svensk bakgrund
oavsett om de bor utomlands eller redan dr bosatta 1 Sverige. S& sammantaget visar
enkéten en godtagbar svarsfrekvens men ér inte kvalitetssikrad, enkdtsvaren bor darfor
ses mer som en riktning for att nd en god kompetensforsérjning och inte som en
slutgiltig analys over IT-sektorn i Vésternorrland.

! Se alla enkiitfrdgor i bilaga 1
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IT-sektorn i Vasternorrland

Antalet sysselsatta inom huvudsakliga IT yrken som finns i Vidsternorrlands 1an uppgar
till omkring 4 500 personer, dir huvuddelen av de sysselsatta ar under 60 &r.

I tabell 1 nedan visas en fordelning av antalet sysselsatta inom olika IT yrken i ldnet
under 2023 och med berdknade aldersavgingar fram till ar 2028.

Det kan utlésas i tabellen att de flesta som arbetar inom IT 1 l&net &r mjukvaru- och
systemutvecklare foljt av 6vriga IT-specialister. Det finns dédremot fa IT-
sdkerhetsspecialister, med under 60 sysselsatta, men dir 6kar behoven utifrén att det
sker allt fler avancerade cyberangrepp mot kritiska IT system.

Tabell 1: Antal sysselsatta inom IT per yrke, dldersgrupp och berdknade pensionsavgéangar. (kaila: SCB, MONA,
sysselsatta 2023)

Dagbefolkning
Vasternorrland Beréknad
Avgang
15 ar-59 ar 60 ar-74 ar Total fram till
2028 (%)
2511 Systemanalytiker och IT-arkitekter m.fl. 394 54 448 121
2512 Mjukvaru- och systemutvecklare m.fl. 1534 131 1665 7,9
2513 Utvecklare inom spel och digitala media .C .C 27
2514 Systemtestare och testledare 155 18 173 10,4
2515 Systemforvaltare m . fl. 146 21 167 12,6
2516 IT-sékerhetsspecialister .C .C 56
2519 Ovriga IT-specialister 823 94 917 10,3
3511 Drifttekniker, IT 212 34 246 13,8
3512 Supporttekniker, IT 375 31 406 7,6
3513 Systemadministratdrer 82 18 100 18
3514 Natverks- och systemtekniker m.fl. 245 55 300 18,3
3515 Webbmaster och webbadministratérer .C .C 11
Total 4 054 462 4516 10,2

..C, réjandekontroll

IT branschen é&r védldigt mansdominerad, av de sysselsatta dr omkring 78 procent mén
och 22 procent kvinnor. En stor andel av de totalt IT sysselsatta i lanet finns inom
branscherna, Datorprogrammering och datakonsultverksamhet, omkring 34 procent,
Forsikringskassan (statlig verksamhet)16 procent, Overgripande offentlig forvaltning 9
procent och Telekommunikation cirka 8 procent.

Enkatresultat

Nedan finns en sammanfattning av de enkdtsvar som kom in pa de fragor som stilldes 1
enkaten, exklusive fritextsvaren.
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Figur 4 visar att de yrkesroller som de svarande har svarat pa som storsta behov att
rekrytera inom 3 till 5 4r, s &r det systemutvecklare inom backend/fullstack, webb
mobil och utvecklare inom Al och maskininldsning, med 14 procent vardera, foljt av IT-
sdkerhetspecialister med 12 procent. Inga av de som svarat ser dock ndgra behov av att
behdva rekrytera en agil coach (det vill sdga en specialist som hjélper team, foretag eller
organisationer att fungera battre) eller spelutvecklare.
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Vilka yrkesroller ser ni storst behov av att rekrytera inom 3-5 &r? Valj upp till 5.

@ Ssupporttekniker (Support/Helpdesk) IT-sidkerhetsspecialist @ Syst itvecklare (backend/fullstack, webb, mobil)
@ systemutvecklare (frontend) Webbutvecklare @ DevOps Engineer @ Dataanalytiker/ingenjor

@ Utvecklare inom Al och maskininldrning/Al specialist @ IT-arkitekt IT-infrastrukturspecialist/tekniker

@ Molnarkitekt / Cloud Engineer @ UX/Ul-designer Systemadministratér @ Systemanalytiker/kravanalytiker

@ Sspelutvecklare @ Testare och testledare @ Testautomatiserare Projektledare @ Produktigare/scrum master
@ Agil coach Annat

Figur 4: Enkétsvaren till ”Vilka yrkesroller ser ni storst behov av att rekrytera inom 3-5 &r? Valj upp till
5.

Négot dverraskande kan det vara att det 4r s& manga som 40 procent som svarat att de
inte alls ser en internationell rekrytering som mojlighet for att mota deras behov. Detta
utifran att det kan vara svért att hitta den tillgdng till kompetens som finns nationellt.

Tabell 2: Relevans av internationell rekrytering; enkétresultat.

For de roller ni markerat ovan (figur 1) — i vilken utstrackning ser ni att

internationell rekrytering skulle kunna vara ett satt att méta ert Antal Fordelning
kompetensbehov? svar (%)
| hég grad — vi ser internationell rekrytering som en central |6sning 3 3%
| viss man — internationell rekrytering kan komplettera vara évriga o
C 22 23%
rekryteringsinsatser
| lag grad — vi foredrar i forsta hand nationell rekrytering 26 28%
Inte alls — vi ser inte internationell rekrytering som en I6sning for vara behov 38 40%
Osakert / vet gj o 5%
Summa 94 100%

I figur 5 framkommer det att de fem vanligaste kompetenser som arbetsgivarna berdknar
att de behover utveckla for sin konkurrenskraft de ndrmast 3—5 aren, ar i1 fallande
ordning: Innovationsforméga, Forandringsledning, Kundfokus och
kundrelationshantering, Affarsutveckling (digital transformation, strategisk
affarsutveckling) och Samarbetsforméga. Endast en av de svarande berdknar att de
behover utveckla engelska som spraklig kompetens. 8]
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Vilka kompetenser &r viktigast att utveckla for att starka er konkurrenskraft de narmaste 3-5 ren? Valj upp till 5

® Férindringsledning ) Ledarskapsférmaga @ Samarbetsformaga @ Sjilvledarskap Kommunikationsférmaga
@ Affirsutveckling (digital transformation, strategisk affirsutveckling) @ Innovationsférmaga

@ Hallbarhet (inkl hallbar affirsmodell och gron omstilining) @ Kundfokus och kundrelationshantering @ Agil metodik
© Spraklig kompetens (Svenska) @ Spraklig kompetens (Engelska) Annat

Figur 5: Enkétsvaren till ”’Vilka kompetenser ar viktigast att utveckla for att stirka er konkurrenskraft de
nirmaste 3-5 &ren? Vilj upp till 5.”

Tittar man pa forhdllandet mellan yrkes- och kompetensbehov inom 3-5 ar och relevans
av internationell rekrytering s& syns det tydligt att det inte verkar vara aktuellt alls, eller
bara i lag grad for ndstan alla yrken och kompetenser (figur 6 och 7). Néstan alla ser
dock att det kan vara ett sitt att tdcka behoven till en viss man. Ett undantag ar spraklig
kompetens 1 Engelska dar internationell rekrytering rapporteras vara 1 hogsta grad
intressant, dock &r det bara en som har svarat att det kommer finnas behov for just
denna kompetens. Intressant dr att 2 av 5 som har anmélt att det kommer finnas ett
behov for spraklig kompetens i Svenska ocksé har anmélt att internationell rekrytering
ar 1 hog grad relevant. Néstan 30 procent av de som soker kompetens inom
fordndringsledning anser internationell rekrytering till en viss niva relevant. For de som
efterfrdgar innovationsforméga ligger andelen mycket liagre, pa ungefar 20 procent bara.
Utover det dr det de som kommer ha ett behov av molnarkiteker /cloud engineers som
ser att det finns stora mdjligheter att tdcka behovet genom att rekrytera internationell
kompetens. Intressant dr att manga av de som har angett ett hogt behov av DevOps
ingenjorer eller systemutvecklare backend/fullstack, webb och mobil inte anser
internationell rekrytering som sdrskilt relevant. Mer &n 60 procent som ser ett
rekryteringsbehov av utvecklare inom Al, maskinldrning, Al specialister uppger att det
inte ar eller bara i 14g grad relevant att anstilla internationellt medan 20 procent tycker
det kan vara intressant till en viss grad. Bortsett fran de med vildigt fa svar, ar det hos
de med stort behov av IT-arkitekter och IT-infrastrukturspecialister/tekniker som det
finns storst potential att rekrytera internationell 1 en viss mén. Dock dr resultatet inte
sdkert representativt pa grund av ett litet dataunderlag, som redan problematiserades
under "Metod”.
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Forhallande mellan yrkesrollerna och internationell
rekrytering
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Figur 6: Forhallande mellan behov av yrkesroller inom 3-5 &r och internationell rekrytering.

Internationell rekrytering

Forhallande mellan kompetensbehov och internationell
rekrytering
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Figur 7: Forhallande mellan kompetensbehov och internationell rekrytering.
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P4 fragan hur de hittar kandidater att rekrytera, dér flera val ar mdjliga, ar de tre
vanligaste svaren LinkedIn, Annons egen hemsida och Eget nétverk/tips, se figur 8
nedan.

25%
20%

15%

23%
2%
1 20%
13%
10% 9%
8%
5%
5%
. -
0% I

Hur hittar ni kandidater att rekrytera? Flera val ar méjliga

@ Annons Platsbanken (Arbetsférmedlingen) Annons egen hemsidan @ Linkedin
@ Annons andra jobbplattformar som ex Ledigajobb, Jobbsafari, Monster Eget nitverk/tips @ Rekryteringsforetag
@ Universitets- och YH-samarbeten @ Andra kanaler

Figur 8: Enkétsvaren till ”Hur hittar ni kandidater att rekrytera? Flera val dr mojliga.”

Internationell rekrytering

De personer hos IT-foretagen i Visternorrland som har besvarat enkéten ser framforallt
utmaningar kopplat till att anvénda internationell rekrytering for att tacka
kompetensbehovet och det ndmns vildigt fa mojligheter. De ir 1) sdkerhetsklassning
och svenskt medborgarskap, ii) arbetstillstdnd, iii) sprék, iv) kompetens, v) nidrvaro och
vi) kultur. Utmaningarna kan vara olika krav eller behov som hérrér antingen fran
lagstiftningen, kunderna eller verksamheten (tabell 3). Den vanligaste utmaningen ar
sprakbarridrer. Manga anger exempelvis att “problem med svenska sprdket da
kundernas miljoer/dokumentation dr pd svenska forsvarar”. 1 ett fall har foretaget
bdrjat erbjuda utbildningar 1 Svenska istillet for yrkesspecifika utbildningar. I ett annat
fall tas upp att kravstillningen bor dndras till att acceptera engelska.

Sdkerhetsklassning och svenskt medborgarskap ndmns som andra stora utmaningar och
ofta tillsammans. De kopplas till krav som antingen stélls av lagstiftningen eller
kunderna. Typiska svar ir till exempel “Vi kan ej rekrytera internationellt pga.
sdkerhetsaspekter (bakgrundskontroller, sikerhetsklassning som krdver svenskt
medborgarskap etc.)” eller “Utmaning dr att manga av vdra kunder krdver svenskt
medborgarskap [...] ”. Aven arbetstillstind anses vara en utmaning kopplat frimst till
lagstiftning. Det upplevs vara komplext och krangligt som beskrivs till exempel hir
“utmaningar = tid/komplexitet for att fa arbetstillstand, bank-id, personnummer etc.”.

Ett annat behov fran kundernas men dven verksamhetens hall som upplevs vara ett
hinder for att rekrytera internationell kompetens ar ndrvaro. Med narvaro menas fysisk
nérvaro, det vill siga att kunderna har ett behov av att kompetensen finns fysiskt
tillgidnglig och dérav geografisk nira. Ett bra exempel kopplat till kundernas behov ar
“[...] geografisk néirhet och mojlighet till lopande kundtrdffar dr viktigt. ” 1 vissa fall ser
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man ett behov inom verksamheten att ha personal pa plats “Vi vill att vdara anstdllda dr
pd kontoret sa distansarbete funkar inte”. Distansarbete pd lang hall kan dérfor vara
problematisk, men verkar funka bra for vissa och kan dven vara en finansiell fordel som
det hir exemplet visar “Mojligheter dr: kostnadseffektivare [...] men ocksa distans

2

funkar ju.”.

Kultur och kompetens ndmns som bade utmaning och mgjlighet. Kulturen tas bland
annat upp som en positiv tillgang: “Mdjligheter dr: [...] ofta stort fokus pa att jobba
[...] ”. Det som lyfts som utmaning ar just skillnaderna. Det kan finnas en utmaning i det
att olika kulturer stottar pa varandra och hur man navigerar detta som det hir exemplet
visar “Kulturella utmaningar i hur man ser pa uppgifter och hur man jobbar”. Den
storsta mdjligheten med att anvinda internationell rekrytering ar den utdkade tillgdngen
till kompetens.

Tabell 3: Kategorisering av fritextsvaren pa fragan “Vad ser ni som de stdrsta mdjligheterna och/eller
utmaningarna med att anvénda internationell rekrytering for att ticka era kompetensbehov?”

Utmaningar Krav Lagstiftning Sakerhetsklassning & Svenskt medborgarskap
Arbetstillstdnd

Kunder Sprak

Sakerhetsklassning & Svenskt medborgarskap
Behov Verksamhet Kompetens

Narvaro

Kultur

Kunder Narvaro

Majligheter Kompetens

Kostnader

Kultur

Ovrig

Trender som paverkar branschen

Enligt de som besvarat enkédten finns det ett antal trender som kommer paverka
branschen mest under en nir framtid. De trenderna kan delas upp i nagra storre
kategorier 1) (snabb) utveckling och innovation, ii) omvirld och (geo)politik, iii)
kundfokus, och iv) nyckelfaktorer for verksamheten (tabell 4). Manga tar upp
innovation och utvecklingen av befintlig och ny teknik som till exempel “tekniska
l6sningar som kan avlasta till exempel sensorer i varden”. Det som ndmns absolut mest
ar Al Relativt bred konsensus rdder om att Al paverkar och kan komma att paverka
industrin 1 stor utstrackning inte minst pa grund av den snabba utvecklingen inom Al
som detta exempel visar ” [...] Al och dess héga utvecklings- och fordndringstakt.” Ett
annat aterkommande tema dr automation som ofta ndmns tillsammans med Al och 1 det
hér exemplet dven véldigt konkret 1 relation till varandra “Utvecklingen inom
automation och Al i kombination”. Det tyder pa att bdde innovation inom Al och
automation r viktiga trender var for sig sjilv med kanske dnnu mer i kombination.
Utdver Al och automation, verkar dven den pagiende digitaliseringen enligt manga
fortsdttningsvis paverka branschen inom 3-5 ar. Dér handlar det mycket om
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digitaliseringen av vilfirden och generellt inom offentliga sektorn. Aven att analys av
stora dataméngder har blivit allt mer relevant.

Det som hiander i omvirlden, till exempel avseende geopolitisk osékerhet, lyfts ocksa
som paverkande faktorer pa IT-branschen. Enligt enkétsvaren kommer cybersédkerhet bli
allt viktigare pd grund av den 6kade hotbilden och ett fordndrat politiskt sdkerhetslége
som den hdr kommentaren visar tydligt ”IT-sdkerhetsfragorna kommer att bli viktigare
och viktigare pga. hot och angrepp”. Sikerhetsfrdgan tas d&ven upp i samband med data
och datahantering. Flera respondenter lyfter datalagring och informationssékerhet, med
kommentarer om att “data dr makt” och behover skyddas. Till exempel finns det ett
storre behov av att 6ka sdkerheten for molntjénstlosningar och dven att ga frén att lagra
data pa molnen till istéllet utveckla “on-prem”-16sningar. Aven héllbarhetsfrdgor inom
miljo, klimat och det sociala kommer fortsitta paverka branschen bland annat dérfor att
lagstiftningen och regelverket stéller krav pa foretagen.

Tva mindre trender dr det vixande kundfokuset och trender avseende nyckelfaktorer for
verksamheten. Verksamheten ska jobba utifran att generera védrden och nytta for
kunderna till exempel nér det giller driften av tjanster. Ett modernt sétt att jobba med
utveckling, underhall och kundnytta &r DevOps vilket lyfts som en av de paverkande
trenderna. Verksamheten paverkas dven av trender inom arbetsséttet — viarderingar och
distansarbete — och kompetensforsorjning. Det upplevs svart att hitta kompetens, bland
annat da den snabba utvecklingen pad marknaden kréver nya roller som den hér
kommentarer visar “Andra roller dn "rena utvecklare" da mycket "data" och strukturer
redan finns. Kanske helt nya roller som handlar om att granska och de mdnskliga
formdgorna som inte kan ersdttas av automation och modeller/kod.”

Sammanfattningsvis pekar manga respondenter pa teknikdrivna trender (sdrskilt Al och
automation) samt sikerhets- och héllbarhetsfragor som mest betydelsefulla. Aven
trenden inom arbetssétt och kundorientering (t.ex. DevOps, nya virderingar och
distansarbete) nimns som viktiga.

Tabell 4: Kategorisering av fritextsvaren pé fragan “Vilka trender ser ni kommer ha storst pdverkan for
foretag inom IT-branschen de nidrmsta 3—5 &ren? Vi skulle girna hora era perspektiv och insikter om vilka
fordndringar som kan forma framtiden for er bransch.”

(Snabb) utveckling & innovation Al (och machinelearning)
Digitalisering
Automation

Dataanalytics

Omvarld & (Geo)politik Hallbarhet: miljo, klimat & social
Cybersékerhet

Kundfokus Kundnytta
Drift & DevOps

Nyckelfaktorer for verksamheten Kompetens

Arbetssatt
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Utmaningar for utveckling och tillvaxt

Det lyfts ett antal utmaningar for IT foretagens utveckling och tillvédxt i Visternorrland
som kan delas upp 1 5 storre kategorier: 1) kompetensforsorjning, ii) ekonomi, iii) politik
och omvirld, och iv) innovation (tabell 5). Kompetensforsorjning ar en viktig fraga som
lyfts som en stor utmaning av de som har svarat pa enkéten. Bland annat handlar det om
utbildningsutbudet som behdver ha hog kvalité och vara relevant for att matcha den
lokala arbetsmarknaden. Till exempel sé kritiseras utbildningen for att sakna fokus pa
cybersédkerhet och en brist pé att matcha utbildningarna tillrdckligt snabbt till behovet av
nya kompetenser? “Cybersdkerhet har for liten del i dagens universitetsutbildning.
Utbildningarna ligger for langt efter sd det krdvs egna traineeprogram for att utbilda
den yngre generationen.” Manga vill anstélla fler yngre for att lyckas battre med
generationsvéxlingen men upplever det som svart som det hir exemplet visar:

"Kompetensen snurrar runt och det dr en lonekarusell utan att nytt
blod tillkommer. De stora arbetsgivarna (lds Myndigheter) maste bli
bdttre pa att ta vara pd junior kompetens. Vi kan gdrna ldra upp
Jjuniorer men vdara kunder behover kopa den kompetensen ocksa.”

Den hidr kommentaren problematiserar dessutom att kunder — inte séllan myndigheter —
ofta inte &r villiga till att jobba med juniorer vilket forsvarar generationsvaxlingen.

Fler observerar att regionens attraktivitet dr en avgorande faktor for att attrahera
kompetens till regionen, framforallt ung kompetens. Om man vill locka arbetskratft till
Visternorrland géller det att tinka pé helheten snarare dn bara pé att skapa
arbetstillfallen som den hiar kommentaren pointerar: ”/...] Vi behover bli mer attraktiva
som stdder att bo och leva i Norrland och ddir behovs det jobba ihop, skola, sjukvard etc
for att helheten ska vara attraktiv och locka hemvindare eller fa unga att stanna.” Men
aven foretagens attraktivitet spelar roll. En foraldrar arbetskultur kan till exempel gora
arbetsplatsen mindre attraktiv for kreativa talanger. Det giller att attrahera rétt talanger
och expertkompetens till regionen och arbetsplatsen for att ticka behoven.

Utvecklingar 1 omvérlden och politiken spelar roll for branschens tillvixt och
utveckling. Ett osdkert geopolitiskt ldge med bland annat krig i Ukraina sen nagra ar
tillbaka, forandringar 1 Nato-alliansen med flera, har lett till en 6kad hotbild dven mot
Sverige. Det i sin tur gjorde att sékerhetsfragor har blivit allt viktigare, som nimns
redan ovan. Aspekter kopplade till sikerhet, till exempel sdkerhetskrav eller bygga
sikrare system, lyfts som en stor utmaning for branschens utveckling. Aven politiska
beslut kan utgoéra en utmaning. Har ndmns det politiska reformer och lagstiftning. En av
respondenterna problematiserar specifikt laget for offentlig upphandling (LOU) “LOU
dr en lag som mdste genomgd en fordndring, det anvinds till stor del pd ett
konkurrenshimmande scitt”. Aven effektiviseringar i byrakratin skulle kunna gynna
foretagens utveckling och tillvdxt. Den demografiska utvecklingen nimns enbart av en
respondent, med andra ord s& verkar inte det upplevas som en stor utmaning.

2 Bron Innovation anordnade ett samtal med flera aktorer, bland annat ndgra utbildningsanordnare, efter
enkétundersdkningen ddr svaren diskuterades och utbildningsaktorerna sjélva kdnner att de vill anpassas
snabbade till utvecklingen. De ser ett stort behov av kompetens inom sikerhet och Al och haller dels med
om att det borde implementeras battre. Dock ar det svart att "hinna” anpassa utbildningarna.
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Utmaningarna kopplade till ekonomin delas upp pa mikro- och makroniva. Med
mikroniva menas foretagens ekonomi. Det dr I6nsamhet, 16ner och héga kostnader som
man ser som problematiskt eller svirt. Verksamheten ska utvecklas och véixas men
samtidigt maste den vara 1onsamt. Méanga utrycker bekymmer for hoga loner som
utmanar en begransad ekonomi. Lonenivén kan vara avgérande i konkurrens for
arbetskraft men dven som leverantdr som den hiar kommentaren illustrerar

“En stor utmaning att flera av regionens aktorer/presumtiva kunder
erbjuder vdildigt hoga loner i samband med anstdllning. Dettas pd
nivder som vi som konsultleverantorer har svart att matcha dad de
timpriser vi mdste halla for att vinna ett anbud i manga fall blir sd

ldga att vara marginaler urholkas. [...] Timarvodet vi mdste hdlla ut
mot kund pa dessa roller gor det svart att vara konkurrenskraftiga
som arbetsgivare.”

Dessa mikroekonomiska utmaningar ar beroende pé forutsittningar pd makroniva sisom
marknad och konjunktur/inflation. Marknaden dikterar i vilken riktning ett foretag
maste ga for att fortsdtta vara attraktivt. Man &dr beroende pa efterfragan och affarer.
Samtidigt som man maste anpassa sig till en foranderlig marknad och bedriva en lI6nsam
verksamhet (se ovan). Flera respondenter anger konjunkturen eller inflation som
utmanande. Hoga réntor och hdga priser sitter press pa foretagens ekonomi.
Konjunkturen paverkar dven efterfragans sida, och som den hir kommentaren visar kan
den péverkas negativt "Konjunkturen, kunder som viljer anstdlla istdllet for att anlita
extern personal”. Ekonomiska makrotrender paverkar foretagen olika, vilket har 1 sin
tur béring pa hela branschen.

En utmaning som styrs av marknaden &r innovation. Den snabba utvecklingen inom
tekniken upplevs utmanande av manga. Fordndringstakten &dr snabb och det géller att
hinga med som den hdr kommentaren visar “Att anpassa till en allt snabbare
utvecklingstakt, att hinga med i Al-utvecklingen". 1 det hir fallet tas upp Al som &r en
av de snabba utvecklingarna. Som ovan beskrivet anses Al vara en stor trend som
kommer fortséttningsvis paverka branschen véldigt mycket. Négra respondenter anser
den 6kande digitaliseringen som utmanande. Allt mer anvédndare bli mer digitala och
aven dir utvecklingen snabbt.
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Tabell 5: Kategorisering av fritextsvaren pé fragan ” Vilka dr de storsta utmaningarna for ert foretag nar
det géller utveckling och tillvaxt under de kommande 3—5 aren? Vi &r intresserade av att hora era tankar
och erfarenheter kring de férdndringar och anpassningar som ni tror kommer att vara avgérande for

framtiden.”

Datum

2026-03-06

Kompetensférsorjning

Politik & Omvarld

Ekonomi

Innovation

(relevant) Utbildning
Kompetensutveckling
Generationsvaxling

Talang & Expertkompetens
Regionens attraktivitet
Sakerheten

Politiska beslut & lagstiftning
Makroekonomi
Mikroekonomi

snabb utveckling
Al
Digitalisering
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Forslag pa arbetet framat

Sammanstillningen av enkéten visar pa manga intressanta nedslag inom IT-sektorn.
Regionen vill darfor i samband med 6verlimnandet av underlaget ge ett erbjudande om
en fordjupad branschanalys 6ver omradet. For att genomfora en sddan &r en av
grunderna att svarsfrekvensen kvalitetssidkrad och arbetsgivare endast svarar en ging.
Vidare skulle ocksa en enkét behdva nd utanfér Brons medlemmar for att skapa en
generaliserbarhet for hela ldnet. som detta underlag har. Med en hogre svarsfrekvens
blir materialet mer generaliserbart och stédrker slutsatser, insatser och prioriterade
malomraden.

I en sddan Branschanalys kan vi lagga till utbudssidan och koppla den mot efterfrdgan.
Moter de regionala utbildningarna upp mot den kompetens som efterfragas, utbildas det
pa ritt niva. Hur ser yrkeshdgskolans stillning ut? Ar certifikaten som nis pé
gymnasieskolans dator- och kommunikationstekniks inriktning relevanta. Ar
Mittuniversitetets kurser och program i linje med de yrkesroller och kompetenser som
efterfrdgas av det anstillande arbetslivet?

Vidare bor en sddan analys se 6ver konsulternas situation inom IT-sektorn. Vilka
kompetenser efterfrigas, hur ser den delen av niringen pa framtiden? Okar den delen i
forhallande till de fast anstillda och vilka utmaningar stélls de infor?

En sadan analys bor ocksé utreda myndigheternas behovsbilder av kompetenser inom
omradet da flera av vara regionalt placerade centralmyndigheter har baring pa omradet.
I statliga utredningar av myndigheternas kompetensbehov uppger 71 procent av de
statliga arbetsgivarna att de haft brist pa lampliga sokande for sina tjénster.

Arbetsgivarverket visar att rekryteringssvarigheterna inom it ar fortsatt mycket stora och
har okat tydligt. Systemutveckling och systemforvaltning dr det omrade dér flest
verksamheter uppger brist pa limpliga sdkande. Aven inom IT-drift, underhall och
support har rekryteringssvarigheterna 6kat. Denna del ar sérskilt central for branschen
da ménga av vara myndigheter som verkar i ldnet har ett fokus pa dessa delar.

En sadan analys kommer dd ocksa kunna anvindas for utbildningsdimensionering, nya
yrkeshogskoleutbildningar och bli ett naturligt inslag 1 framtida projektansokningar
inom omradet. En sddan utredning kommer att stirka branschens kunskap om det egna
omradet och utmana forutfattade meningar for ett langsiktigt
kompetensforsdrjningsarbete.
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Bilaga 1: Enkatfragor till diagram

ESuppOfttekniker (Support/Helpdesk)

| IT-sakerhetsspecialist

' Systemutvecklare (backend/fullstack, webb, mobil)
 Systemutvecklare (frontend)

Webbutvecklare

' DevOps Engineer

EDataanalytikerﬁngenjér :
{ Utvecklare inom Al och maskininiaming/Al specialist ;
| T-arkitekt ’
| T-infrastrukturspecialisttekniker

Molnarkitekt / Cloud Engineer

 UX/UI-designer

ESystemadministratér

Systemanalytiker/kravanalytiker

ESpelutveddare

Testare och testiedare

ETestamomatiserare

‘Projektiedare

éProduktégarelserum master

EAgiI coach
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Kommmkabonsfonmga
Atramtvedam (digital transformation, strategisk aﬂamtvecumg)
Imovaoormmga

)i Hallbarhet (ink! hallbar affarsmodell och gron omstalining)

" Kundfokus och kundrelationshantering

)i Agil metodik

) Sprakiig kompetens (Svenska)

| Spraklig kompetens (Engeiska)

................ ;&Iﬁﬁ ......... hastétstpé ......... fé'r"; ....... momlee" ........ 3-5 anen"w ........
: gama hora era perspektiv och insikter om vilka forandringar som kan forma framtiden for er bransch. :
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: ni tror kommer att vara avgorande for framtiden.




g Region

mem Vasternorriand
Datum
2026-03-06

 Annons Platsbanken (Arbetsformediingen)

Annons egen hemsidan

 Linkedin :
Annons andra jobbplattformar som ex Ledigajobb, Jobbsafari, Monster
Eget natverk/tips :
Rekryteringsforetag

J: Universitets- och YH-samarbeten
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